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Gesundheitskompetent ist, wer im Alltag Entscheidungen treffen kann, die sich 
positiv auf die Gesundheit auswirken. Das umfasst nicht nur allein das Wissen, sondern 
auch die Motivation und die Fähigkeiten von Personen oder ganzen Gruppen, sich 
gesund zu verhalten. Gesundheitskompetenz steckt in jeder Entscheidung, die wir 
treffen. In den vergangenen Jahren wurde viel unternommen, um Patientinnen und Patienten 
zu informieren, aufzuklären und zu beraten. Die neueren Erkenntnisse zur Gesundheits-
kompetenz in der Schweiz zeigen jedoch, dass über die Hälfte der Bevölkerung 
Schwierigkeiten hat, Gesundheitsinformationen überhaupt zu verstehen, zu verarbeiten oder 
anzuwenden. Gefragt sind daher Strategien und Methoden für eine wirksamere 
Kommunikation. 

Viele der Massnahmen und Interventionen, die bisher angewendet werden, sind ohne 
genaue Kenntnis des Informationsstands und den tatsächlichen Voraussetzungen der 
Bevölkerung durchgeführt worden. Für die Schweiz gibt die repräsentative Umfrage 
«Erhebung der Gesundheitskompetenz» des Bundesamtes für Gesundheit (BAG), 2015 
wichtige Anhaltspunkte.

Vor diesem Hintergrund sollten Angebote zur Information, Beratung und Aufklärung von 
Patientinnen und Patienten neu geplant und umgesetzt werden, um sie besser ansprechen 
und beraten / betreuen zu können.

Neuer Praxisleitfaden als konkrete Arbeitshilfe für Organisationen und Fachpersonen

Die Allianz Gesundheitskompetenz will einen Beitrag dazu leisten, Fachpersonen 
und Organisationen eine konkrete Arbeitshilfe zur Verfügung zu stellen um  die 
Informations- und Beratungssituation für Menschen mit eingeschränkter 
Gesundheitskompetenz zu verbessern. Der «Praxisleitfaden» eignet sich für 
Fachpersonen und Organisationen zur gezielten Suche nach einer passenden 
Methode ebenso wie zum Selbststudium. Um den Zugang zu den 
unterschiedlichen Inhalten zu erleichtern, wurden die ausgewählten Materialien und 
Instrumente fünf Schwerpunkten zugeordnet, die sich an Prozessen und Abläufen in der 
Praxis orientieren.

Die Allianz Gesundheitskompetenz vernetzt als Plattform Akteure 
aus Wissenschaft, Gesundheitswesen, Bildung, Politik, Wirtschaft und Medien zur 
Förderung der Gesund-heitskompetenz in der Schweiz. Sie setzt 
gesellschaftspolitische Impulse, entwickelt strategische Konzepte zur Förderung der 
Gesundheitskompetenz und unterstützt die Umsetzung konkreter Projekte mit Partnern 
inner- und ausserhalb der Allianz.

Mitgliedorganisationen sind: Careum Stiftung, Verbindung der Schweizer Ärztinnen und 
Ärzte FMH, Gesundheitsförderung Schweiz, Merck Sharp & Dohme (MSD), 
Gesundheitsdirektion Kanton Zürich, Helsana, Krebsliga, Schweizerisches Rotes Kreuz.
In Zusammenarbeit mit dem Bundesamt für Gesundheit (BAG)

Teilnahmegebühren (vor Ort zu bezahlen)
CHF 50.– 

Anmeldung
Die Anmeldung erfolgt direkt auf der Seite: www.allianz-gesundheitskompetenz.ch und ist 
verbindlich. 



Thema

Begrüssung

09:30 Organisational Health Literacy 

10:30

12:15 Speak with the experts: 
was ich schon immer fragen wollte

12:50 Schluss und Verabschiedung

12:55 Ende der Veranstaltung, Einladung zu Stehlunch

Donnerstag, 12. Dezember 2019, 9.15 – 12.45  
Haus der Universität, Schlösslistrasse 5, 3012 Bern

Der Praxisleitfaden 

Allianz Gesundheitskompetenz (d/f) 

* mit Simultanübersetzung

09:15

Jörg Haslbeck, Dr. MScN, Abteilungs-
leiter Nachsorge, Krebsliga Schweiz und 
Assistent/Postdoc, Institut für Pflege-
wissenschaft, Universität Basel 
Dominique Vogt, Dr. PH, Leitung 
Careum Gesundheitskompetenz, Zürich 
Katrin Gehring, Dr., Gesundheits-
direktion Kanton Zürich
Birgit Metzler, Bakk.a MA, Gesundheit 
Österreich GmbH, Competence Centre 
for Health Promotion in Hospitals and 
Health Care, Wien
Diane Levin-Zamir, Prof. PhD,MCHES, 
MPH National Director, Department
of Health Education and Promotion Clalit 
Health Services, Israel; Associate 
Professor, University of Haifa School of 
Public Health, Israel 

12:00 Alexandra Balz, Linda Hadorn, 
Allianz Gesundheitskompetenz

Praxis-Beispiele, inkl. Fragen & Pause

CH: Projekt "Selbstcheck 
gesundheitskompetente Organisation"

CH: Verständliche Sprache- ein 
leichtes Unterfangen?

AUT: "drei Fragen für meine 
Gesundheit"

Barbara Weil, Präsidentin Allianz 
Gesundheitskompetenz, Leiterin Abt. 
Public Health FMH (d/f) 

Diane Levin-Zamir,
Associate Professor, University of Haifa 
School of Public Health, Israel 

Katrin Gehring, Dr., 
Gesundheitsdirektion Kanton Zürich

Brigitte Aschwanden, Geschäftsführerin 
Deutsche Schweiz, Dachverband Lesen 
und Schreiben

Birgit Metzler, Bakka.a MA, Competence 
Centre for Health Promotion 
in Hospitals and Health Care, Wien

Referent/innen



Mitglieder der Allianz Gesundheitskompetenz

Gesundheitsförderung Schweiz
www.gesundheitsfoerderung.ch

Stiftung Careum 
www.careum.ch

Verbindung der Schweizer Ärztinnen und Ärzte FMH 
www.fmh.ch

Merck Sharp & Dohme (MSD) 
www.msd.ch

Gesundheitsdirektion Kanton Zürich
www.gd.zh.ch

Helsana
www.helsana.ch

Krebsliga
www.krebsliga.ch

Schweizerisches Rotes Kreuz
www.redcross.ch

In Zusammenarbeit mit dem Bundesamt für Gesundheit (BAG) 
www.bag.admin.ch

Anmeldung - bis spätestens 30. November 2019 
Allianz Gesundheitskompetenz
c/o FMH- Verbindung Schweizer Ärztinnen und Ärzte 
Elfenstrasse 18
Postfach 300
CH-3000 Bern 15  
Telefon: +41 31 359 11 11
info@allianz-gesundheitskompetenz.ch 
www.allianz-gesundheitskompetenz.ch




