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Allianz Gesundheitskompetenz, Symposium 2017, Praxisbeispiel «<hands on»

Evivo: «Gesund und aktiv leben»

Ein evidenzbasiertes Stanford Selbstmanagement Programm, geférdert von Careum

Montag, 11. Dezember 2017
11.30h bis 11.40h

Susanne Peter, Evivo Mastertrainerin
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Selbstmanagement / Gesundheitskompetenz

Gesundheit wird von Menschen in ihrer
alltaglichen Umwelt geschaffen und gelebt:

Dort wo sie spielen, lernen, arbeiten und
lieben.

Ottawa-Charta fur Gesundheitsférderung, 1986

Verein Evivo Netzwerk | Symposium Allianz Gesundheitskompetenz | 11. Dezember 2017



cVIVO

netzwerk

Ausgangslage 1
Leben mit chronischer Krankheit

* In der Schweiz leiden 2,2 Millionen Menschen an einer chronischen
Krankheit: Jede dritte Person ab 15 Jahren ist betroffen, jede zweite
ab 50 Jahren. Jeder flinfte Uber 50 hat mehr als ein Leiden
(Multimorbiditat).

» Die materiellen Kosten der nicht Ubertragbaren Krankheiten machen
ca. 80% der gesamten direkten Gesundheitskosten in der Schweiz
aus insgesamt Uber CHF 51 Mia. — N.B. die indirekten Kosten, z.B.
durch Erwerbsunterbriiche und Frihpensionierungen, noch nicht
eingerechnet.

* Mit der Strategie ,Gesundheit2020“ widmet sich der Bund gezielt
dieser Problematik. Das BAG und die Stiftung Gesundheitsforderung
Schweiz lancieren einen Projektférderfonds, um
Praventionsmassnahmen in der Gesundheitsversorgung zu fordern.
Evivo wird dabei als konkretes, funktionierendes Beispiel erwahnt.

» Der generelle Trend im Gesundheitswesen und der Pravention geht
dahin, Patientenemanzipation und Selbstmanagement-Programme zu
fordern
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Ausgangslage 2
Warum Evivo: «Gesund und aktiv leben»?

Patientenbildung und Selbstmanagement sind Zukunftsmodelle im
Gesundheitswesen. Evivo greift diese Themen erfolgreich auf und fordert
gezielt die Gesundheitskompetenz der Patienten und verbessert deren
Lebenssituation nachhaltig. Der Erfolg von Evivo ist evidenzbasiert, d.h.
wissenschatftlich Gberprift, und das in zahlreichen Landern.

Der Verein Evivo ist Lizenzinhaber des Programmes und bietet die
Trainings exklusiv im deutschsprachigen Raum sowie in der
franzodsischsprachigen Schweiz an. Der Verein leistet mit der Forderung
der Selbstmanagement-Trainings in der Schweiz, Deutschland und
Osterreich Pionierarbeit.

Die Trainings verfligen uber ein hohes Qualitdtsniveau. Der besondere
Ansatz ist ,Betroffene helfen Betroffenen®.

Evivo ist ein Musterbeispiel in der Praventionsférderung und damit
zentraler Bestandteil des von der Politik getragenen Vorstosses
,Gesundheit2020“ (BAG und Gesundheitsforderung Schweiz)

Mit Careum und den Vereinsmitgliedern verfluigt Evivo Uber professionelle
und renommierte Netzwerkpartner im Versorgungssystem.
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Programm Evivo: «Gesund und aktiv leben» 1

Der Verein Evivo Netzwerk bietet ein international anerkanntes und
wissenschaftlich gepriftes Programm an, welches Selbstmanagement
bei chronischer Krankheit fordert.

Das Evivo-Training basiert auf einem der erfolgreichsten
Selbstmanagement-Programme weltweit, das von Forschern und
Gesundheitswissenschaftlern an der Stanford University in Kalifornien
entwickelt wurde.

Die Evivo-Trainings werden im Team geleitet: Von Selbstbetroffenen
und von speziell ausgebildeten Personen

Die Evivo-Trainings vermitteln Kompetenzen zum taglichen Leben mit
chronischer Krankheit. Der Aufwand ist mit 15 Trainingsstunden
Uberschaubar.

Das Evivo-Training ist krankheitstbergreifend. Es werden Themen
behandelt, die auf verschiedene chronische Krankheiten zutreffen.

Erklartes Ziel von Evivo ist die Férderung der Patientenkompetenz.
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Programm Evivo «Gesund und aktiv leben» 2

Séaulen von
Evivo ,Gesund und aktiv leben*

Probleme l6sen

Handlungen planen

Entscheidungen treffen

Am Rollenmodell lernen
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6-wochiger Kurs fir ca. 8-12 Pers.

Kurseinheit 1x/Woche flr 2,5h
Krankheitstibergreifend, strukturiert
Zielgruppe: Patienten, Angehdrige

Kursleitungen = selbst von chronischer
Krankheit betroffene Personen

4-tagiges Training von Kursleitungen
Standardisiertes Kursmanual

Komponenten: Erfahrungsaustausch,
Handlungsplan, Kurzvortrage, Brain-
stormings, L6sen von Problemen

Begleitbuch zum Kurs
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Programm Evivo: «Gesund und aktiv leben» 3
Wer tragt Evivo?

Careum als unabhangige und private Stiftung fordert gezielt Patienten-
kompetenz und -bildung. Zu diesem Zweck wurde zusammen mit
weiteren Partnern der Verein Evivo Netzwerk gegrindet. Das Evivo
Netzwerk ist verantwortlich flr die Evivo-Trainings in der Schweiz,
Deutschland und Osterreich.

Basierend auf dem an der Stanford University entwickelten Programm
hat Careum hat das Training in enger Zusammenarbeit mit
Expertinnen, Patienten sowie Angehdrigen an europaische
Bedurfnisse angepasst.

Der Verein verfugt aktuell Gber rund 20 Mitglieder. Darunter sind
Kantone, Gesundheitsligen, Gesundheitszentren, Spitadler und Spitex-
Organisationen.

Aktuell wird der Verein nebst der Careum Stiftung von der Ebnet
Stiftung finanziell unterstutzt.
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Wie fordert Evivo das Selbstmanagement? 1

Grundannahme:
80% aller Herausforderungen im Leben mit einer
chronischen Erkrankung sind krankheitstuibergreifend und nur

20% krankheitsspezifisch.
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Wie fordert Evivo» das Selbstmanagement? 2

netzwerk

Bewaltigungsherausforderungen im Leben

Juliet 8L Coebsin Andalmil SIFugs

mit chronischen Erkrankungen

* Schmerzen Weiterleben
lernen
* Eingeschrankte Mobilitat Verautund Bewltigung

hronkscher Krankhelt

* Appetit- und Schlaflosigkeit

* Verandertes Korperbild a_ B ooz
- Erschépfung / Fatigue er Patient

= als Nutzer
* Angst, Depression, Frustration s m mm Kok nd

 (geflihlte) Stigmatisierung

* Soziale Isolation

* Einfluss auf Erwerbstatigkeit, Arbeitsplatzverlust
* Abhangigkeit von Angehorigen, Fachpersonen

Corbin/Strauss (2010), Haslbeck et al. Obsan Dossier Nr. 46 (2015), Schaeffer (2004)
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Wie fordert «Evivo» das Selbstmanagement? 3

Umgang mit chronischer Krankheit — «to lift life above illnessx»:

« Krankheitsbezogen (Symptommanagement, Medikamente)
« Alltagsgewohnheiten (Familie, Beruf, Haushalt, Freizeit)

« Emotionen (Arger, Zukunftsangste, Hoffnung)

Corbin/Strauss (2004), Grypdonck (2005: 1381), Lorig et al. (2012), Schaeffer/Moers (2011)
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Wie fordert «Evivo» das Selbstmanagement? 4

Fokus auf
Selbstwirksamkeit

Individueller Versorgungsplan

'S

Motivierende Gesprachsfuhrung

Telefon-Coaching

Ziele setzen

@
Patienteneigene Gesundheitsakte Aktives Gruppenprogramm
Informationen ® ® > Lebensstil
vermitteln line-K andern
Online-Kurse Gruppenschulung
&
Elektronische Informationsquellen Eigenkontrolle, aktives Monitoring
® &
Schriftliche Informationsquellen
@

!

Fokus auf
technische Fertigkeiten

In: Klein, M., & Haslbeck, J. (2014). Leben mit chronischen Wunden — Selbstmanagement férdern. Wundmanagement, 8(1), 9-12.
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Wie fordert «Evivo» das Selbstmanagement? 4

Fokus auf
Selbstwirksamkeit

V'S

Individueller Versorgungsplan

Patienteneigene Gesundheitsakte

Motivierende Gesprachsfuhrung

Telefon-Coachjng

cVIVO

Ziele setze
&
Gruppenprograry

Informationen ® > Lebensstil
vermitteln T - andern
Online-Kurse Gruppenschulung
@
Elektronische Informationsquelle Eigenkontrolle, aktives Monitoring
@
v
Fokus auf

technische Fertigkeiten

In: Klein, M., & Haslbeck, J. (2014). Leben mit chronischen Wunden — Selbstmanagement férdern. Wundmanagement, 8(1), 9-12.
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Evidenz des Programms 1
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Aktualisierter Bericht des Kompetenzzentrums Patientenbildung, Careum Forschung, Forschungsinstitut Kalaidos Fachhochschule
Gesundheit, 18.07.2017, Urs A. Fichtner, M.Sc; Dr. Jorg Haslbeck, M.Sc, Abbildung 4, Seite 13
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Evidenz des Programms 2
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Tabelle 3: Umgang mit Krankheit (Blitzlicht 1 & Blitzlicht 2)

. Mittelwert Mittelwert -
Zuversicht, es zu schaffen... BL 1 (n) BL 2 (n) Verdnderung
mit der Erschipfung umzugehen 542 (338) 6.48 (353)
mit den kdrperlichen Beschwerden 544 (338) 6.58 (350)
oder Schmerzen umzugehen
mit dem Kummer umzugehen 558 (335) 6.56 (355)
mit allen Gbrigen Beschwerden
oder Gesundheitsproblemen um- 569 (340) 6.65 (356)
Zugehen
all die Dinge zu tun, die notwendig
sind, um nicht so oft zum Arzt 6.17 (335) 7.43 (351)
gehen zu missen
andere Dinge zu tun - auBer Medi-
kamente zu nehmen, um Im weni- 6.56 (337) 7.78 (353)

ger eingeschrankt zu sein

Aktualisierter Bericht des Kompetenzzentrums Patientenbildung, Careum Forschung, Forschungsinstitut Kalaidos Fachhochschule
Gesundheit, 18.07.2017, Urs A. Fichtner, M.Sc; Dr. Jorg Haslbeck, M.Sc, Tabelle 3, Seite 15
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Implementierung Erfolgsfaktoren

Strukturell

Aktualisierung und Entwicklung durch Careum Forschung
(professionelle Grundlagendokumente und Bucher)
Kursorganisation durch lokal verankerte Partner

Vereinsstruktur mit Netzwerkstelle

Inhaltlich

Hohe Identifikation von Kursleitungen (Peers) mit dem Kurs
Fast durchwegs positive Ruckmeldungen von Teilnehmenden -> Kurs
wird weiter empfohlen

Erfolgreiche inhaltliche Implementierung (siehe Evaluation)
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Implementierung Stolpersteine

Strukturell

e 3 Lander mit unterschiedlichen Gegebenheiten und Finanzierungen

* Finanzierung von Mitgliedschaft im Netzwerk und von Ressourcen

far die Organisation, Bewerbung und Durchfihrung der Kurse
« FUr was steht «Evivo — Gesund und aktiv leben»?

* Angebot noch jung in der Schweiz, Bekanntheitsgrad noch klein

Inhaltlich

* Durch Lizenzvorgaben, teilweise langere Adaptionswege
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netzwerk

Suche nach weiteren Partnern, Forderern und Mitgliedern

Lancierung Kommunikationsoffensive ab 2018 geplant
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Stimmen von Teillnehmenden

«In der Gruppe habe ich wieder den Ehrgeiz entwickelt,
meine Plane und Winsche umzusetzen.»

«Es war hilfreich und motivierend, dass die
Kursleitungen selbst etwas hatten.»

«Ich habe gelernt, offen vor Leuten tber meine
Krankheit zu sprechen, zu ihr zu stehen und mir Hilfe zu
holen, wenn ich sie brauche».

«Seit diesem Kurs weiss ich, dass ich trotz meiner
Krankheit fahig bin, mir mit Handlungsplanen Arbeiten
Foto: © Frauengesundheitszentrum Graz (2012) ZU planen. Ich schaffe es, mich nicht dafiir zu
verurteilen, wenn ich den Plan nicht immer einhalte».

Stimmen von Teilnehmenden

Verein Evivo Netzwerk | Symposium Allianz Gesundheitskompetenz | 11. Dezember 2017 19



cVIVO

netzwerk

Nutzen einer Kooperation mit Evivo

« Starken Sie lhre Positionierung im Gesundheitswesen — tber die
Partnerschaft mit Evivo und seinen Tragern.

 Als Unterstitzer der Evivo-Trainings betreiben Sie Imagepflege bei einer
grossen Gruppe von Direkt-Betroffenen (2.2 Mio.) und Angehdrigen.

« Mit Evivo leisten Sie einen Beitrag zur Senkung der Gesundheitskosten in
einem sehr bedeutenden Bereich.

» Sie ermoglichen einen Beitrag zum betrieblichen
Gesundheitsmanagement.

 Die Evivo-Trainings bringen eine konkrete Lebensverbesserung fir
Patienten, Kunden und Mitarbeitende.

 Evivo eignet sich als Kundenbindungsmittel.

 Als Evivo-Mitglied unterstlitzen Sie in der Schweiz Pionierarbeit. Die
Trainings werden von Fachleuten sehr geschéatzt und geniessen bei den
Teilnehmerinnen und Teilnehmern hohe Zufriedenheit.

« Mit Evivo setzen Sie auf die Zukunft in der Gesundheitsversorgung. Helfen
Sie Betroffenen, sich selbst zu helfen.
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Evivo
Hilft bel Beschwerden.
Ohne Nebenwirkungen




Vielen herzlichen Dank!

Verein Evivo Netzwerk
Muhlemattstrasse 42
CH-5000 Aarau
WWW.evivo.ch
info@evivo.ch

Telefon 062 837 58 58
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